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Los niveles bajos tienen un valor muy importante en las
ventas de una gran cantidad de productos.

Actualmente todo el pais cuenta con mas de 100 millones
de mexicanos, con un porcentaje mayor de mujeres que
de hombres. En México, un hogar esta constituido por cinco
personas: dos adultos y tres menores, y mas del 50% de la
poblacion son de nivel socioecondmico medio bajo y bajo.

La Encuesta nacional del ingreso y gasto de los hogares
(ENIGH) revela:

En todas las categorias de productos se observa un
importante incremento absoluto en el dinero gastado al
aumentar las percepciones. Sin embargo, las familias
de ingresos bajos destinan un porcentaje mayor de su
ingreso al gasto destinado a las categorias de alimentos.

El porcentaje del gasto total destinado a vivienda, servicios
publicos y mantenimiento de la casa permanece bastante
constante en los grupos de ingresos medianos y altos ante
una variacion de los ingresos.

El porcentaje de los gastos totales destinados al transporte,
entre ellos la compra de automoviles, tiende a crecer al
aumentar las percepciones de los grupos de ingresos bajos y
medianos.

En los grupos de mayor ingreso se gasta en seguros y
pensiones, a diferencia de los niveles de menor ingreso,
ya que éstos destinan un porcentaje similar a la atencién
médica.
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Fuente: Ibope/AGB México: HH total nacional ene.-dic. 01 lunes a domingo de 6:00 a 24:00 hs.

DISTRIBUCION DEL GASTO POR NSE

Categorfas ABC+ C+ D DE  TOTAL%

ALIMENTOS Y BEBIDAS CONSUMIDAS DENTRO Y FUERA DEL HOGAR Y TABACO 205 75 292 29 10
CEREALES 121 A48 316 316 100
LECHE Y SUS DERIVADOS 204 24 303 198 100
HUEVO 102 24 312 362 100
CAFE, TEY CHOCOLATE 189 26 23 22 100
BEBIDAS ALCOHOLICAS Y NO ALCOHOLICAS 207 202 304 0710
ARTICULOS Y SERVICIOS PARA LA LIVPIEZA Y CUIDADOS DE LA CASA, ENSERES DOMESTICOS, MUEBLES,

CRISTALERIA, UTENSILIOS DOMESTICOS Y BLANCOS 368 269 20 144 100
ARTICULOS Y SERVICIOS PARA LA LIVPIEZA Y CUIDADOS DE LA CASA 394 %1 07 558100
CUIDADOS MEDICOS Y CONSERVACION DE LA SALUD 346 58 26 160 100
MEDICAMENTOS SINRECETA 08 03 238 182 100
ARTICULOS Y SERVICIOS PARA EL CUIDADO PERSONAL, ACCESORIOS Y EFECTOS PERSONALES 402 20 28 20 10
ARTICULOS Y SERVICIOS PARA EL CUIDADO PERSONAL 17 28 28 87 100

Fuente: ENIGH México 2001, datos en miles de personas ene.-dic. 2001




DISTRIBUCION DEL INGRESO DE CADA NSE

Los niveles NSE medio bajo y bajo representan una Categoria gasto promedio anual ABC+ C+ D+  DE

parte muy |mportante del gasto en categorl'as como Alimentos y bebidas consumidas dentro y fuera del hogar y tabaco 105 1958 215 39,07

cereales y cuidado personal. Vestidoy cazado 36 42 a4
Vivienda, servicios de conservacion, energfa eléctrica y combustibles 429 542 6.95 113
Articulos y servicios para la limpieza y cuidados de la casa, enseres domésticos,

Asimismo los niveles socieconémicos bajos TP —— B0

gastan todo su ingreso y por el contrario las Cuidados médicos y conservacion de la salud 21 239 256 327

clases alta y media guardan aproximadamente pores yasesonospere s B UM e 8%
y comunicaciones

entre el 20% y el 5% del t0ta| de Sus ingresos- Servicios y articulos de educaci6n y esparcimiento, paguetes turisticos

1699 934 8.7 6.54
y para fiestas, hospedaje y alojamiento

Articulos y servicios para el cuidado personal, accesorios y efectos personales,
6.37 591 6.19 5.94

otros gastos diversos y transferencias

La television es el medio al que mas

. Autoconsumo 044 0.97 121 22
se exponen los consumidores y en el —— W w2 1z
que invierten gran parte de su tiempo Fes w w2 W AW

Estimacion del alquiler de la vivienda 1544 1131 107 1231
Total gastado 82.12% 8499%  95.7%  106.41%

Fuente: ENIGH México 2001, datos en miles de personas ene.-dic. 2001

® Entre las 6:00 y las 9:00 pm son las horas de

mayor exposicion a los medios.
e 87 % de los personas ven television entre las

E icion a | di Total  Ent Find Hs. di
7 y |aS 9 de Ia nOChe Xposicion a 10s meaios otal ntre semana In de semana S. promedio
e En promedio las personas invierten 2:03 Vio TV abierta 68,92% 7487% 54,03% 2,03
L. ., i Escuch6 radio 59,82% 62,45% 53,25% 197
horas diarias en ver televisién, mientras que Leyo revistas 25,75% 25.97% 25,23% 021
.. . . Estuvo en Internet 16,23% 16,07% 16,64% -
Gnicamente 30 minutos en la lectura de revistas Leyo el periadico 15.23% 15.47% 15.39% 010
. ,d. Fue al cine 8,93% 8,84% 9,14% -
y peno ICOS. Vio TV paga 6,25% 6,50% 5,64% 0,15
Es importante destacar que en MéXiCO, la p0b|acién Fuente: BIMSA, Estudio General de Medios: datos en miles de personas ene.-dic. 2001

de niveles socieconémicos bajos es un grupo
subestimado respecto al valor que representan en

el consumo de una gran cantidad de productos. En
PARTICIPACION DE CONSUMIDORES POR NSE

muchos de ellos el volumen de ventas lo hacen los
niveles bajos, por ejemplo, la pasta de dientes y los
cepillos dentales los consumen tres veces mas en 17,132.00 ABC+ Ct D+

Universo Bimsa Consumidores por NSE

este nivel sociecondmico.

Total 100% 15% 25% 2% 38%
Pasta dental 99% 16% 25% 23% 3%
Cepillos dentales 99% 16% 25% 23% 3%
Jabones de tocador 98% 16% 25% 23% 3%
Desodorante 90% 16% 25% 23% 36%
Shampoo 90% 16% 26% 23% 35%
Pan de caja 9% 16% 25% 20% 3%
Crema corporal 8% 16% 25% 23% 3%
Pan dulce 5% 15% 4% 2% 38%
Refrescos de cola 3% 16% 25% 2% 3%
Ceras para los zapatos 61% 14% 25% 23% 38%
Proteccién femenina 41% 16% 25% 2% 3%

Fuente: BIMSA, Estudio General de Medios: datos en miles de personas ene.-dic. 2001




Los consumidores de productos como shampoo, jabdn
de tocador y pan de caja se exponen mayormente a
Televisa.

Televisa cuenta con mayor participacion de audiencia
en todos los grupos demograficos con mas del 70%
de televidentes.

Los cuatro canales de Televisa permiten alcanzar

a todos los grupos y de todos los niveles
socieconémicos.

PARTICIPACION DE AUDIENCIA POR TELEVISORA

PARTICIPACION DE CONSUMIDORES POR TELEVISORA
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Fuente: BIMSA, Estudio General de Medios: ene.-dic. 2001 datos en miles de personas

PARTICIPACION DE AUDIENCIA EN NSE POR TELEVISORA
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Fuente: Ibope/AGB México: HH total nacional ene.-dic. 01 lunes a domingo de 6:00 a 24:00 hs.

Fuente: Ibope/AGB México: HH total nacional ene.-dic. 01 lunes a domingo de 6:00 a 24:00 hs.

Las telenovelas del Canal 2

TELENOVELA 16:00 HS.

Televisa, lider en los hogares
mexicanos con sus telenovelas de
El Canal de las Estrellas

Cémplices al rescate incrementa los niveles de audiencia
en el horario de las 16:00 hs.; incluso superd lo logrado por
Maria Belén.

Rating, primeras once semanas de transmision

Sem1
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Sem 11

Maria Belén
Inicio 13-ago.-01

Coémplices
al rescate
Inicio 7-ene.-02

Fuente: Ibope/AGB México: Canal 2 lunes a viernes de 16:00 a 17:00 hs. al 22-mar.-02




TELENOVELA 19:00 HS.

Rating, mujeres 13-25 ABC+/C
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Fuente: Ibope/AGB México: Canal 2 lunes a viernes de 19:00 a 20:00 hs.
TELENOVELA 20:00 HS.
Rating y share: mujeres 25-54 ABC+/C
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L5 Existe claramente una marcada caida en el nimero de
televidentes en las telenovelas de TV Azteca. Por su parte,
El juego de la vida ha sido muy bien recibida por el
-0 pUblico mexicano y dia a dia ha captado mas audiencia. En
Oct-01 Nov-01  Dic-OL  Ene-02  Feb-02 el horario de las 19:00 hs. duplica el rating que tiene TV
Azteca con su telenovela Como en el cine.
Fuente: Ibope/AGB México: Canal 2 lunes a viernes de 20:00 a 21:00 hs. mujeres 25-54 ABC+/C tot. nac. , .
Salomé a las 20:00 hs. tuvo un incremento del 30%
de diciembre a enero, en mujeres adultas de nivel
sociecondmico alto.
TELENOVELA 21:00 HS.
Rating, mujeres 25-54 ABC+/C El impactante final de El manantial alcanzé 19.82 puntos
505 de rating en mujeres 25-54 ABC+/C, triplicando el rating
B canal2 . ,
455 Ermanantiat e de C-13 ese mismo dia a esa hora. Y actualmente la
9 E  canal13 . . .
g o8 o telenovela Entre el amor y el odio tiene un rating
o 355 |
= ntre | amor H
2 s e e promedio en hogares de 23.89.
()
o 255
2 Los . . I ,
2 Televisa fortalece sus niveles de audiencia con una exitosa
155 .z q
o5 programacion. Un ejemplo son las telenovelas de El
55 Canal de las Estrellas, que impactan a todos los grupos
5 demograficos quienes son consumidores potenciales de
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Fuente: 1b0pefAGE Meéxico: Mujeres 25-54 ABC+/C * Comentarios y sugerencias: medios@televisa.com.mx
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